
Découvrez Lyon à vélo 
Vélo’v le service de vélo en libre-service de Lyon 

Discover Lyon by bike
Lyon’s self service cycle scheme

Les 30 premières minutes  
de chaque trajet toujours gratuites  

Tarifs d’utilisation par trajet au-delà de 30 minutes

De 0 à 30 minutes = GRATUIT 
De 30 minutes à 1 h = 0,05 € / min 

De 1h à 1 h 30 = 0,10 € / min 
Plus d’1 h 30 = 0,15 € / min

Plafond de facturation fixé à 35 € / location 

Pour découvrir Lyon en toute liberté  
Vélo’v propose des formules souples  

et simples pour une utilisation occasionnelle !

Découvrez le ticket 1 trajet (1,80 €)  
ou 1 jour (4 €) pour des trajets sans engagement. 

4 solutions pour acheter un ticket  
et louer immédiatement votre Vélo’v 

4 ways to buy a ticket  
and immediately rent your Vélo’v

The first 30 minutes  
of each trip is always free  

Usage rates per trip beyond 30 minutes 

 0 - 30 minutes = FREE 
€0,05/min for the first paid half-hour 

€0,10/min for the second paid half-hour 
Over 1h30 = €0,15/min

A maximum fee of €35 applies 

5000 Vélo’v 

 disponibles 

dans plus de  

420 stations

24/24 7J/7 5,000 bikes  
available

420 stations
24/7
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ueVous pouvez joindre un conseiller clientèle Vélo’v 
du lundi au samedi de 8 h à 22 h, le dimanche et 
les jours fériés de 10 h à 19 h :
-  par téléphone au 01 30 79 33 40  

(Appel non surtaxé)
-  par courrier à l’adresse suivante :  

Vélo’v - TSA 90003 - 78378 Plaisir cedex
-  par courriel à l’adresse suivante :  

contact.velov@jcdecaux.com
Dans le cadre de l’utilisation du service, un dépôt de garantie de 150 € (non encaissé) 
vous est demandé. En cas de non respect des Conditions Générales d’Accès et d’Utili-
sation (CGAU) du service, consultables sur velov.grandlyon.com et en station, et notam-
ment en cas de non-restitution de votre vélo au-delà d’un délai de 24 heures, tout au 
partie du montant du dépôt de garantie de 150 € pourra être encaissé. 

As part of the use of the service, a security deposit of €150 (not cashed) is required. In 
the event of non-compliance with the General Conditions of Access and Use (CGAU) of 
the service, which can be consulted on velov.grandlyon.com and in the station, and in 
particular in the event of non-return of your bicycle beyond a 24 hours, all of the amount 
of the security deposit of €150 may be cashed.

Téléchargez/
Download  
Vélo’v officiel

Grâce à l’application  
Vélo’v officiel

Téléchargez, Swipez et pédalez. 
Disponible gratuitement.

Thanks to the official  
Vélo’v application

Download, Swipe and Ride. 
Available for free on stores.

A la borne Vélo’v 
Rendez-vous à 

l’une des stations 
monétiques Vélo’v de 
votre choix et suivez 

les instructions 
données sur l’écran. 

At a Vélo’v terminal 
Go to one Vélo’v station with a 

payment terminal and follow the 
instructions on the screen. 

Sur le site 
 velov.grandlyon.com 

Choisissez une formule, saisissez 
vos coordonnées personnelles  
et procédez au paiement par 

carte bancaire.

At velov.grandlyon.com 
Choose a plan, enter your 

personal details and proceed to 
payment by credit card.

Lyon City Card 
Pour 5 € supplémentaire pour 
les détenteurs d’une City Card, 
profitez de Vélo’v pendant 72 h. 

Lyon City Card 
Holders of the Lyon City Card are 
entitled to a special rate. For €5, 
unlimited journeys for 72 hours.



Lieux incontournables à visiter
Must see

Quartier de la Presqu’île
The presqu’île neighborhood
Places des terreaux :  N°1020
Musée des beaux arts :  N°1021
Opéra de Lyon :  N°1002

Quartier Bellecour 
Bellecour neighbordhood
Place Bellecour :  N°2002
Théâtre Célestines :  N°2013 
Place des Jacobins :  N°2014
Grand Hôtel-Dieu :  N°2018
Cité de la gastronomie :  

 N°2018
Musée des Confluences : 

 N°2020

Quartier du Vieux Lyon
Vieux Lyon neirghborhood
Cathédrale Saint Jean :  
N°5004 -> Accès : Basilique  
Fourvière à pied 18 min
Quais de Saône :  N°5015 

 5006 
Musées Gadagne :  N°5026

Berge du Rhône :  N°7045
Banks of the Rhône
Les Halles Paul Bocusse :  

 N°6040
Parc de la tête d’or :  

 N°10005
Musée d’Art Contemporain : 

 N°10073

Découvrez Lyon à vélo 
Discover Lyon at your own pace 

Grand Hôtel Dieu à Opéra de Lyon :  
5 minutes (1,1km/0,6miles)

Parc de la tête d’or à Place des Terreaux :  
8 minutes (2,0km/1,2 miles)

Place Bellecour à Musée des Confluences :  
15 minutes (4,3km/2,6miles)

Musée des Beaux Arts à Cathédrale  
Saint-Jean-Baptiste : 6 minutes (1,2km/0,7miles) 

Place des Jacobins aux Quais de Saône  :  
8 minutes (1,9km/1,2miles)
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1-  Basilique 
Notre-Dame de 
Fourvière

2-  Cathédrale 
Saint-Jean-
Baptiste

3-  Place des 
Jacobins

4-  Quais de Saône 

5-  Grand Hôtel-
Dieu

6-  Musée des 
Beaux-Arts

7- Opéra de Lyon

8-  Place des 
Terreaux

9-  Parc  
de la Tête d’Or

10-  Musée des 
Confluences

11-  Place 
Bellecour


